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avinantne rou 18 JUIL 2019

A LA CONVENTION DE DELEGATION DE GESTION DU 7 JUILLET 2018

' h"gn!ifrf r Fraternhd

Entre

Lo Seorétarint généeal des ministéres dconomiques of Financiers, wprésenté par Mme, Isabielle BRAUN-
LEMAIRE, suerdtaire géndrale, en sa qualité de responsable du programnie 218, désigné sous lo lerme
de « défégant », d'une part,

Kt

La Direction Interministérielle du Numérigue ot des Systémes d'lnformation el de Cotumunication, 20
avenue de Sépur, 75007 Paris, représentée par M. Nadi BOU [TANNA, directowr infetministériel du
numérique et des systdmos &’ tnformation et de communication, désignde sous le forme « DINSIC » ou
le « Déldgatiire »,

It

La Direction Générale des Ratreprises, 67 rue Darbés 94201 bvryssur-Seine Cedex, représentée par M,
Thomas Courbos, dirosteur général des entreprises, on su qualitd de porteur des prajets et désignée sous
lo torine « DOE »,

Vi le décret 2004-1085 du 14 janvier 2004 modifié refalil & la délégation de gestion dans les services
do Etat et lo déeret 1° 20121246 du 7 novembre 2012 rolutif & In gestion hudgétaire ot comptable
publique,

Vu la convenilon du 7 juillet 2018
1 est convenu co gui suif ;

Conlexie

Une convention de délégation de gestion enlre le délégant, la DINSIC et la DGE le 7 juillet 201 8. Cetlo
convention a pour bul accompagnement du programme Staclups ¢’ Eiat de In DGE,

T.a convention fnitiate prévoyait un montant de dépenses 4 havteur de 200 000 € en AL et CP,

Le-délégant et la DGE ont déeidé de refinancor le programme Startups d’Fiat de la DGE 4 hauteur de
A0 000 €en AL ot CP pour PPannés 2019 afin de pouvoir notamment ;
o Poursuivre I déploiement de la Startup d’Etat Place des entreprises (uncionncment Réso) pour
150 000€
e Lancer un programme de pré-incubation (250 000 €) avee Ja participation des startups d'Etat
existantos of do celles issues des uppols & projots 2018 et 2019, Ce programme comprend le
financement de Pamorgage, parmi les projets pré-incubds, dune nouvelle Startup d’Etat. 11
pormotlra dgalement do valorisor la stavtup d’Etat REUNI qui a réalisé un POC sur un moteur
do recherche intefligent sur e fonds documentaire de fa DGE grive au financement UM 2018,
Plusieurs demandes d’expérimentation sonl en cours, notamment au SISSE sur I’année 2019.




Un avenmnl 4 cette convention ast done udcessaire,

Les objectifs pour 2019 sont fes suivanis :

Les objectifs 2019 ¢
- aceroilee ln captation de besoins des entreprises (détaetion par les cunscillers 1= dépdl des
sollioftations sur I6 portail 4 déterminer fes aulrés bons canaux d*acquisition),
- préparver les conditions d’un passage & Pécholle (Formalisation avee los DR en Hants-desFrunge,
Sohanges sur fes perspectives avee les DG partenaires of administrations ¢on trales).

1) Mise en place du portail internet Place des entreprises

N s*agit de donner la possibitité aux dirigeants de TPE/PMIL de signaler lours besoins divectemont vin
un portail Internet ofin d’éwe mis en relation avec le bon  expert hitps:/iplace-des-
entreprises.beta.gouv.fif

H st de développer des contenus adaptés et un parcours utilisatenr eohérenl, Ce lravail est réalisé en
amélivration continue en échangeant uvee les chels d’entreprise of griice ay suivi de dilferentes
méiriques,

La mise on relatlon roste, dutant cefte phase d’apprentissage, semi-automatique. L'équipe intervient
torjours pour validation ot ovientalion du besoin de Pentreprise.

Par ailloues, ce portall s*inseril dans une Jopique de continuitd de servies o de deoit daceds A
informalion pour Loules les entreprises,

2) tdontifior ditférentes pistes numériques tPacquisition de hesoing Jentreprises

11 s'agit e faire connaitre le service auprds des dirigeants d’entreprise alin de recueilliy leurs besoing
d*aide ¢t d’sccompagnement, 1 faul idontificr quols sont les cansux qui permellent de généror dey
remontées due bosoing,

De nombreux tests sont ey cours, 115 portent notamment sur Pachat de mots clés et d*aononces google,
fa communication presse grand public et presse spéeialisée, lu communication via los supports
partonaires o branches, des courriers/emailing/phoning/eampagnes de sms aux entroprisos, tn présence

si o résoany, sockaux ot les partenariats avee des sitos spéeialiscs, ...
3) Mobiliser le réseau dos experts-comptables

Le premicr rélloxc du dirigeant de TPE/PME qui a1 identilié wn besoln est de contacter son expert-
comptable,

1l s*agit de mobiliser un groupe d'experts-comptables dans la dynaradque d*identification des entroprises
renconirant un besoin. Cos experls-comptablos pourront ainsi mettre e yelation leut entreprise elicnic
dans le besoin avee le bon exportt,

Le test doit permetive de vérifier Pattrait des experts-comptables pour Je service dims Ia prafique et do
mesurer quel volume et & quelle fréquence ils partagent des besolns pour leurs slients,

Ce canal, 811 est jugd impactant, pourra aboulir au développement d’une interface dédide aux experts
comptables,




4) Formuliser on Houtg-clo-Hrance

Aprés une longue période d’cxpérimontation, il s’agit de réatlirmer ¢t de formafiser, selon lo modéle
aoluel de déplotemont, le tblo des différents partonalres :
. Positionnemant des consoiflers en déleetion ¢t parlage de besoins 7 Quelles sont les conditions
2 Quels sont los engagoments 7
- Pasitiohnenont en tnt que réiérent pour répondre auk sollicllations des entreprises ¢ Quetle
prganisation ¢ Quel réfbreneement ¥
- Quels sont fes délais de prise en churge ot de contact aves Penteeprise ? A quelle hautenr
$engager ?

Une convention de purtenarial peurra Sire proposée & la sighature pour consolider ln participation a Place
des ontreprises.

5) Préparer les conditions du déploiement natiotal
1} sagit d’effectuer une towvelle pliase & appronlissage dans un autre contexte régional of aveo des
clionts on demande Cun owil, Une ollaboration est lostée aotuetoment avee le Conseil Régional vn

Ho-de-Trrance, Place des enlreprises cst imbriqué en tant gu’outi) doos los résesux. loader de la Répion,
{ It

Lobjectil est d'évaluer la capacits do la Stuep ' Blat reproduire rapidement le caenet dadresses et
a mobiliser les congeilters ol ls experts.

Colle présonce en He-de-France ust ["oceasion déohanper dpalement avee fes DG partenpires el
administrations centrales pour effectuer un point d"Gtape sur Poxpérimentation Hauts-do-France. Los
conditions de mobilisation du réseau sont dvaludes dans le cadre *un déploiement national,

6) Idontifier log premiers usages en interne

Lo produit Sigoaux Failies intervient dans le cadre de 'accompaghemont (Cenlieprises cn potentichls
difficultd,

Les difficultés dontroprises entrent daus le speetre d'action de Place des entreprises,

Tin rechorehe dopéuitionnalité, dloutiltage - notamment des SEER -, de teagubilité des accompagnements
yénlisés, Te Bureau des rosteucturations d’entreprises de la DGE sollivite I'équipe Plave des entreprises
pour &valuer la possibilité dtutilisation du caruot d’ndlresses, de von mécanisme ¢ intermédiation et de

suivi des bosoins.

Un test do complémentarité peut tre rapidoment envisugd sur les Hauts-de-France, Cest un territoire
progeammé pout un déploiement de Signaus Faibles et on Place des entreprises et dores et déj active,

En passend par uae phase d’expériventation, Péquipe Place des enireprises poutsa interagir en
complémentarité do "équipe Signaux Faibles auprés du SERR cl alnsi formaliser une proedsdure et das
solutions tochniques au plus prés des usages de terrain,

D*autres usages pourront aussi 8te cnvisagés,

Coneernant le programme de pré-incubation




L7 objectil du programme de pré-incubation csl de faire émerger des innovations 4 fort impact potenticl
ol de réulizer des investigations o des tesls avant de los meaber pouy réduire te risque & investissement
dang de nonvellos Startups d’ Etat.

Le programme de pré-incubation se dérowlera de la fagon suivinle ;
- O7/2019  diffusion de Pappel & intraproncurs auprés des agonts de fa DGB et dos DIRECCTE
- 092019 ¢ sélection dus projets en pré-incubation et début du programme ;
172019 « présentation des résullats en comité de direction of sélection dos projols & ibeuber,

Le entendrier indlgué pourts éteo aménagé d*um commun aceord entre fa DGE e le DINSIC,

La séloction dos projets en pré-ineubation se fera ¢'un commun accord entre la DGE of Ja DINSIC, on
fonction de amplewr du probléme de pofitique publique visé, du profil de Uintraprencur(e) ot de fa
erédibilite de la sofution propuosde.

Pout la pré-incubation, les infraprencurs sevont libérés do leur tiches habituelles au moins un jour par
semaine pour seconsacrer i eur projel. Un séminairo de lancement sera organisd, chaque intrapreneur(c)
fora un point hebdomudaire avee un(e) voach exspérimentd(e)y en sus de Ja journée libérée, of recovea un
appui ehnique pour tester une o pluskenes solution. L' objectif de vefte phase sera de préviser Pamiplour
du probléne visé et de présenier des premiors dléments do solution powr le vasondre,

Le choix des projets & ineuber se fera sue cofte baso &’ un commun aveord entre la DOE el fa DINSIC,
Jos projets retenus ayani alors vocution A Stro accompagnds par la DINSIC selon PPapproche Startups

d’Btat telle que déerite dans la convention initiale,

Article 1 : Obligatlong du délépant

Le présent avenant modifie fo montant du plafond préve aux articles 3 et 6 de Ja convention initiake.
Pour la powssuite des projets pour Pannée 2019, le délégant met 1 disposition du déiégataire un
fingncement  supplémoentaire  de 400000 € (guatre cends mille ewros) en  autorisations
d*engagement (AR el un erédits de paiement (CF),

L budget total de cette convention s*éléve & 600 H00 €,

Te délégant s'engape & melire & digposition du délégataire los wrédits néuossalres & fn signature de
Pavenant sae PUO 021 8-CEMA-C026 « Projets de modernisation » du BOP « Btat-major of divors »

Article 2 + Obtipations du déléeatairve

1.5 délépataire assure les actes de gestion pormettant de vonsommer fos Alé et les CP, hors tiire 2,
de P00 0218-CEMA-C026 dans fe respect dey régles budgétaires of comptables.

Le délégatuire est shargs, dans le respect des régles de la commande publique en vigueur, de la
passation, de la sighature et de Pexéeution des marchés et conventions qui s’avéreront nécessaires
& la réalisation du projet.

I accompagne I DGE en assurant jusque fin 2019 le coaching de la Start-up d’Etat « Réso » et le
développement informatique de Poutil de fagon agile, au plus prés des besoins des utilisateurs du
service, 1l fournit en open source le code source documentd qui permetira le développement
ultérigur de Poutil.

Le délégatnire accompagne par sillcurs la DA duns Panimation dy pré-incubateur de startups
&' Etat spéoifiquoment ¢iblé sur Pouvorture el la valorisation des donndes, ¢'est-d-dire la mise en




place de séances infornes de partage de vonngissance et de retone d’ expéricnee et le fancemont d'wn
deuxitme appel & idéos auprés de Pensemble des agents de fu direetion. Bn fonclion des résultals
de cot appel & ides et of la pré-lucubation de 3 nouvelles start-up d'Hia, le délégataire
accolnpagnera la DGE dans le lanceniont d'une nouvelle stactup d'Trat dont i assurera le
développement informatigue.

Il advosse une capie du préseat docunient au contrileur budgélaire et comptable ministériel (CBCM)
pres des ministdees deonomiques o financicrs et au CBCM du Premier ministre,

Article 3 : Role du porfeqr e projot

La DGE

- Valide fes orfentutions stialdgiques do ses start-up d'Elat, dans lo cadre des instances de
gouvernance ad hoo, qu'elle préside, toul oo garantissant L'autonomic des Squipes dans lo
développement de lear projot,

~ Assure fe portage budgétaive of RIT des projets el feur adéquation avee fes besoins métiors,
notamment par la mise & disposition d’unc équipe compaste 4 minicma d’un chef de projet & temps
complet dans la mesure du possible,

« Organise PPappel 8 iddes auprés de ses agonts ot séleotionne lu nouvelle startup d'Btat & lancer,

« Anime fo pré-incubatenr au sein de la mission Transformation Numérlque avec le soution de la
DINSIC

- Apporte, en tant que de besoin, son soulien fnstitutionnol ¢t politique au développemont des
projets,

Article 4 : Exécation finpunelére de In délégation

Pout assurer ses missions, le délégataire se voit confier pur lo délégant la gestion de erédits rattaches
A 1’ unité opérationnells UO 0218-CEM A-CO20.

Le délégant confic au délégataire, en son nom el puur son compic, dnus les sonditions et-apros
préoisées, |a réalisation de PPordonnancement des ddpenses ol des recelles, pour les projets désignés
ol dans la limite des montants fixés en annexe, sur PUO 0218-CEMA-CO26 « Projets de
modernisation » du BOP « Etat-major et divers » du programme 218,

Dés In signature de la présente convention, lb délegant :

. procéde aux demandes de paramétrage d*habilitation de CHORUS auprés de I’ Agence pour
Pinfornatique financiére de Phlal;

. met & disposition guatre cent miille (400 000) curos en mutorisations d’engagement et erécdits
de paiement sur PUO 0218-CEMA-C026

Le déiégant fournit en temps utile tous les &léments d*information dont le délégataire a besoin pour
Poxoreice de sa délégation, notamment les références d’imputation de la dépense et tout élément
relatif 3 lacertification du servies fait.




Réfdrences Chorms N

PAM: 2500032429

Domaine Tonctionnel 0218-07-06

Clentrs finaneier : 0218- CEMA-
' (026

Aclivits (s) : 21802040101

Centre de cofit: CCCSGH6075

Le délégataire est chargd de retranserire fus opérations de dépenses dans Te systéme d’information
“ N o T . . . y s . N
financier do I"fitat CHORUS, en Hea aves le contre de services partagés linanciors dex serviees du
Premicr ministee,

Le complable assignalaire de la dépense est le contrdleur budpdtaive ot complable ministériel des
services (CBCM) du Preinier ministie, Une copie de la convention cal transmise au CBCM des
services du Premier ministre et au CBCM du délégant.

Lo délégataice s*engage 4 rendre comple au délégant dos dépenses réalisées swr PUO 0208-CEMA-
C026 au terme de la période fixde & Particle 2.

Dans I"fiypolhdse of les crédits mis A disposition par le délégant ne-sont pas entiérement consommes
a lissue do la période d’effier de 1 convention, lo délégant convient de Putilisation du solds
budgétaire ainsi dégnge,

Article 8 s Dharée of résiliation du document

1o premier parageaphe de Parlicle 2 est modifié comme suit ;
Lu délégation do gostion sue 17LO 0218-CEMA-C026 entre lo délégant ot ln PINSIC prend finlorsque

Pensetable des dépenses lices na projet onl &1¢ payées par la INSIC dans ta Hnite des crédits allouds
par [e délégant,

Avticle 6 ; Publication de la délégalion

1. article 8§ de la convention est modifié comune suit ;

La présente délégation seva publice au Bulletin Officiel dus ministéros économiques et financters et par
la mission d'appui au pilotage (Direetion des services administratifs ef Tinancicrs) sur le site de Matighon
Info Servicos,




Les autres articles de fa convention demeurent inchangds.

A Pacis, le Aot ol

Pour le Secrétariat géndral des Pour a Direction Pour la Directiogh générale
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