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Le cadre de réponse suivant correspond au coeuethwine technique attendu. Le candidat doit, a rmanim
répondre aux questions suivantes. Il peut égalerairie souhaite enrichir son offre de documeartaexes.
L’ensemble de la proposition ne doit pas excédep@fes (et au maximum 30 pages en incluant les
annexes).

1. Compréhension des enjeux et des besoins
Exposez en une demi-page maximum votre compréheds® enjeux de I'approche start-up d’Etat.
Proposez sur deux servicesphrtefeuille de I'ilncubateufl page/service) :
- des KPI pertinentes compte tenu des objectifs &tdet-up d’Etat et de son état d’avancement ;
- un backlog produit (de haut niveaunHestones ou epics) priorisé qui permettrait, d'aprés-vous, de
faire passer le service a sa prochaine phase & dqiémarche Start-Up d’Efat

2. Cas pratiques
Présentez deux démarches de conception d’'un setaite une approche agile ou Lean Start Up (3 pages
maximum/service).
Indiquez le lien entre les démarches présentd&gatpe proposée dans la réponse.

Pour chaque projet, indiquez :
- la description du service et des enjeux de la omissi
- la durée de son intervention
- larépartition des roles et des compétences dediahle des personnes impliquées dans le projet
- les méthodes et outils d’'animation du travail enigeg
- les méthodes et outils d’association des usageIecoés
- les modalités d’acculturation et de transfert depétences avec le client
- les résultats obtenus
- les difficultés rencontrées
- les facteurs clés de réussite

Vous pourrez fournir des exemples de livrables pitsdlans le cadre de ces activités.

3. Capacité a travailler en mode agile
Décrivez vos modalités de travail en mode agilés@ntez les différentes méthodes d’animation diaitra
en équipe et d'association des parties prenanesaus étes susceptibles de mobiliser.

4. Modalités de pilotage, d’évaluation et de suivi degrojets
S’agissant de I'appui a la création d’'un nouvetuimateur de services numeériques, développez visi@av
du développement des Start-ups d’Etat au seinadeninistration, proposez les mesures d’accompagmieme
a mettre en place pour appuyer la démarche, tatdrare techniques, méthodologiques, que financigues
organisationnels.

Proposez une méthode pour animer et faire émenrgeidentité commune au sein d’un incubateur réantss
plusieurs équipes atomiques centrées autour deteduit.

S’agissant de I'appui a 'animation de Start uptdtEprésentez les mesures proposées pour gdeabtinne
orientation des projets et 'amélioration contirdie service : identification des profils internesegternes,
accompagnement des équipes en particulier dan&filgitibn de la proposition de valeur de leur seevet
d’une vision cible, décisions de priorisation deretaches... .

Présentez également les dispositifs & mettre @e jplaur assurer la prise en compte des attentassdgers,
des partenaires et de I'administration, ainsi cudodnne communication entre des parties prenantes a
service.

5. Composition et organisation des équipes
Présentez les différents profils mobilisés pourstiturer les équipes au cours des différentes phases
L’offre doit comporter les CV anonymisés des difiéts profils susceptibles d’étre mobilisés. Les CV
doivent étre suffisamment détaillés pour permetigejuger du niveau de séniorité et de I'experties d
intervenants. Décrivez également les modalitéggdinisation de I'ensemble des intervenants.
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