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La DGFiP au service des collectivités locales et des usagers

" Informe et conseille
" |ntegre dans sa stratégie les évolutions de la société et ses attentes

> dont la transformation numérique

Le renforcement du conseil aux collectivités locales : la mise en place des conseillers at
décideurs locaux

" Développer un conseil de proximité afin d’accompagner les élus dans leurs choix c
modernisation et de numeérisation des procédures au bénéfice des agents et de
usagers
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% ~ L'offre de services APl R2P : Recherche des Personnes Physique
\{ participe de 'amélioration des bases tiers des collectivités locales
R2P

> Fiabilise les conditions d’émission des factures de creche, cantine...
> Améliore le recouvrement des factures

> Permet d’envisager a court terme une mise en ligne optimisée des créances su
I’Espace Numérique Sécurisé de I'Usager
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Préfiguration lancée a I'automne 2021 de ce service innovant

m

@

p2p| Permettant de consulter et payer en ligne ses factures du sectel
local

L'optimisation de la mise en ligne dépend de la qualité des tiers renseignés a I'occasion d
I’émission de la facture

* APl R2 P participe pleinement de cet objectif

* Les principaux éditeurs de solutions de gestion financiere sont en cours de
gualification de I'API.
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CONSULTER VOS FACTURES LOCALES ET

HOSPITALIERES

hospitaliéres (consultation, séjour a I'hGpital, etc.)

Vous pouvez désormais consulter ici certaines factures liées a votre utiksation de
services publics locaux (cantine scolaire, eau potable, etc ) ainsi que vos factures

Vous pouvez payer facilement les sommes dues grice au bouton ci-contre

Accéder a vos documents

« Payer en ligna mes factures », ou en sélechonnant I'onglet « Paiements » de Payer en ligne mes faclures

volre espace particulier
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LAPI impOt particulier

Impot particulier

Lorsqu'une famille souhaite utiliser I'une des prestations proposées par les services
d’une collectivité, le dispositif est adossé tres souvent a un "compte famille". Les
agents de la collectivité procedent a l'ouverture du compte et au calcul du quotient
familial.

Le calcul du quotient familial permet une tarification adaptée aux prestations
municipales suivantes : creches haltes-garderies, restaurants scolaires, centres de
loisirs ...
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LAPI impot particulier

Impét particulier

La récupération d’'un quotient familial dématérialisé
* Des gains partagés entre les services de |'Etat, les collectivités locales et les usagers

* Suppression de la production de |'avis d'imposition limitant tant les démarches des
usagers aux guichets de la DGFiP gu’aux guichets de la collectivité ;

* Limitation des données transmises aux seules données nécessaires a la liquidation de
la facture, assurance quant a la qualité des données ;
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®
LAPl impot particulier

Imp&t particulier

Mise en pratique du principe du « dites-le nous une fois »
Simplicité au cceur des relations entre les citoyens et leurs administrations

Possibilité de sécuriser I'émission des factures par un tarif adapté a la situation de
I'usager et éviter ainsi I'émission au tarif « par défaut » qui génere réclamations et

colts de gestion



