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POINT D’INFORMATION CLIENTELE DU POLE D’ECHANGES 
MULTIMODAL DE CARPENTRAS 

 
CONVENTION PORTANT REFACTURATION DES TAXES ET 

CHARGES VARIABLES DE FONCTIONNEMENT 
 

 
ENTRE  
 

La Communauté d’Agglomération Ventoux-Comtat Venaissin, dont le siège est situé au 
1171 avenue du Mont Ventoux à Carpentras, représentée par son Président, Monsieur 
Francis ADOLPHE, autorisé à signer cette convention par délibération prise en Conseil de 
Communauté du 14 décembre 2015, 
  
Ci-après dénommée « la COVE » 
 

ET 
 

La Société TRANSCOMTAT, délégataire du réseau de transport public de la CoVe,   
représentée par son Directeur, Monsieur Eric GRECOURT, ci-après dénommée « le 
Délégataire »  

Acquitté en PREFECTURE le 18/12/2015



 

 
PRÉAMBULE : 
 

Dans le cadre de la construction de la nouvelle gare de Carpentras et de la création d’un Pôle 
d’Échange Multimodal, la CoVe a souhaité disposer d’un local dans le bâtiment voyageurs, afin de 
mettre en place un pôle d’information clientèle multi transporteurs. 
  
C’est pourquoi elle a passé une convention avec Gare & Connexions, propriétaire des bâtiments, 
portant occupation de locaux en gare de Carpentras, validée en conseil de communauté par la 
délibération 162-14 du 7 juillet 2014, l’autorisant à conclure des contrats de sous-occupation de 
ce local afin que l’ensemble des Autorités Organisatrices des Transports y soient représentées. 
 
Ainsi la CoVe a concédé un droit de sous occupation au Conseil Départemental, autorité 
organisatrice du réseau départemental de transport TransVaucluse, validé en conseil 
communautaire par délibération N° 155-15 du 12 octobre 2015.  
 
 

Article 1 : Objet de la convention 
 

La CoVe et le Département ont décidé de faire cohabiter dans le bâtiment voyageurs dédié aux 
AOT routières, les agences commerciales de leurs délégataires respectifs : TRANSCOMTAT 
(réseau Trans’CoVe), et SUD EST MOBILITES (réseau TransVaucluse), permettant ainsi de 
rationnaliser l’information de la clientèle, la délivrance des titres de transport, et d’afficher ainsi leur 
complémentarité. Cela a permis par ailleurs de réaliser une économie d’échelle sur les charges 
locatives. 
Ces deux entreprises sont donc in fine les affectataires de ces locaux. 
 
La présente convention a pour objet de définir les modalités de refacturation par la CoVe auprès de 
son Délégataire, d’une partie du loyer et de l’ensemble des taxes et charges variables de 
fonctionnement dont elle assure le paiement en qualité de locataire principal, et de fixer les relations 
subséquentes entre le Délégataire et la Société SUD EST MOBILITES pour la répartition de ces 
charges. (la liste de ces dernières est ci-annexée).  
 
 

Article 2 : Désignation du bien occupé  
 
Le local mutualisé entre la CoVe et le Conseil Départemental de Vaucluse est sis dans le nouveau 
bâtiment voyageur de la gare de Carpentras N° 270 avenue de la gare à Carpentras, pour une 
superficie de 162 m² au total, comprenant deux bureaux privatifs de 11m² les autres espaces étant 
communs aux Autorités Organisatrices de Transports, à savoir la CoVe elle-même, le Département 
et leurs délégataires de services publics respectifs. 
 
Les locaux se déclinent de la façon suivante : 
 
Un espace d’accueil client de 43m², 
Une salle de repos conducteurs de 23m², 
Deux bureaux privatifs de 11 m² 
3 guichets d’accueil utilisables par l’ensemble des AOT d’une superficie de 21m², 
Un local poubelle de 5 m², 
Un dégagement de 16 m², 
Une salle de repos dédiée au personnel de 8 m², 
Deux sanitaires de 4m² chacun,  
Un local coffre de 4 m², 
Un local informatique de 6 m²,  
Un sanitaire chauffeur de 4 m². 
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Article 3 : Conditions de jouissance 
 

Conformément à l’article 4 de la convention d’occupation temporaire conclue le 3 septembre 2014 
entre Gares & Connexions et la CoVe, relative à l’occupation de ces locaux, Gare & Connexions a 
intégré par lettre – avenant adressée le 16 février 2015 à la CoVe, l’état des lieux réalisé 
contradictoirement le 18 décembre 2014.  
 
La mise à disposition du local auprès de la CoVe, matérialisée par cet état des lieux, entraîne une 
prise d’effet du contrat à la date du 18 décembre 2014, pour une durée contractuelle se terminant le 
31 décembre 2024. 
 
Cependant, le Délégataire en a pris possession dès le 1er décembre 2014.   
 
 

Article 4 : Prise d’effet et durée de la convention 
 

La présente convention prend effet depuis le 1er décembre 2014, jusqu’au 31 décembre 2021, date 
d’échéance de la Délégation de Service Public conclue entre la CoVe et son délégataire.  
 

Toutefois les parties se réservent le droit de modifier le contenu de cette convention par voie 
d’avenant si les périmètres de compétence ou la désignation des charges à répartir devaient 
évoluer pendant la durée contractuellement prévue. 
 
 

Article 5 : Redevance et charges  
 

Charges fixes :  
 
Loyer : Le Délégataire devra s’acquitter de 50 % du montant du  loyer des locaux dont la valeur 
locative annuelle a été estimée à 13.440 € par le Service France Domaine, et notifié à la CoVe par 
courrier du 24 novembre 2014 (document joint en annexe 1). 
 
Le montant de ce loyer sera indexé sur l’Indice des Loyers d’Activités Tertiaires (ILAT) publié par 
l’INSEE 
 
 
Charges variables  
 
L’ensemble des taxes et charges courantes de fonctionnement, listées en annexe 2 de la présente 
convention, seront payées par la CoVe et intégralement refacturées à son Délégataire, lequel au 
titre d’utilisateur principal proratisera ces dernières avec les entreprises délégataires présentes 
selon la clé de répartition contractuellement prévue par délibération 155-15 avec le Conseil 
Départemental ; à savoir 60% pour le délégataire CoVe et 40% pour le délégataire du Conseil 
Départemental.  
 
La COVE s’engage à tenir à disposition les factures et contrats relatifs à ces charges variables.  
La facturation par la CoVe auprès de son Délégataire s’effectuera par émission de titres de recettes 
accompagnés des justificatifs nécessaires. 
  
Le Délégataire de la CoVe fixera les conditions pratiques de cette refacturation par convention avec 
les autres entreprises utilisatrices.  
D’autres répartitions de charges peuvent être décidées entre eux, le cas échéant, (cas des 
dépenses non prises en charge initialement par la CoVe, ex : abonnement et consommation 
téléphonique, ménage des locaux, produits d’entretien, consommables bureautiques divers..)  
 
Assurances :  
 
La CoVe, signataire de la convention d’occupation avec Gares et Connexions, a souscrit les 
assurances réglementaires. 
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De son côté, le Délégataire devra souscrire une assurance en tant qu’utilisateur final des locaux 
(responsabilité civile, biens mobiliers, matériels contenus dans le local privatif  dédié), adressera 
une copie de son contrat à la CoVe, et fera son affaire du partage de la prime correspondante avec 
les autres entreprises utilisatrices. 
 

 

Article 6 : Modification et Résiliation de la convention 
 

La présente convention pourra être modifiée en tant que de besoin (ajout ou suppression de 
certaines charges) par simple échanges de courriers. 
 
 

Article 7 : Règlement des litiges 
 

En cas de difficulté sur l’interprétation ou l’exécution de la présente convention, les parties 
s’efforceront de résoudre leur différend à l’amiable, à défaut de quoi, le Tribunal administratif de 
Nîmes sera seul compétent.  
 
 

Fait à Carpentras, le 
 
 
 
 

Le Président de la CoVe Le Directeur de TRANSCOMTAT 
 

 

 

 

Francis ADOLPHE Eric GRECOURT  
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ANNEXE 1 : Estimation locative du Service France Domaine  
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ANNEXE 2 – Désignation des taxes et charges variables de fonctionnement à refacturer par la 

CoVe à son délégataire : 

 

 

- Abonnement et consommation SDEI 

- Abonnement et consommation EDF 

- Abonnement de la ligne téléphonique dédiée à la télésurveillance 

- Interventions sur l’assainissement (curage..) 

- Taxe foncière  

- Taxe d’enlèvement des ordures ménagères 

 

8159                     

ENTRETIEN PREVUS AU CONTRAT                     

8159 Local voyageurs gare de Carpentras DERATISATION BDC                  

8159 Local voyageurs gare de Carpentras DESINSECTISATION  BDC                  

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
ENTRETIEN 

CHAUFFAGE CLIM             MGC      

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
CONTROLE 

EXTINCTEURS             

UTC FIRE & 

SECURITY 

SERVICES 

    

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
CONTRÔLE SYST 

SECURITE INCENDIE              ESSEMES     

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
VERIF INSTAL 

ELECTRIQ 
            

BUREAU 

VERITAS  
    

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
 Portes 

automatiques 
            BRENNUS     

            

ENTRETIEN BATIMENT A LA 

DEMANDE LIE AU CONTRAT MAIS 

DECLENCHE PAR LE SERVICE 

BÂTIMENT DE LA CoVe 

                    

8159 Local voyageurs gare de Carpentras NETTOYAGE VITRES     
A LA CHARGE 

DES 

LOCATAIRES  
            

8159 Local voyageurs gare de Carpentras 
CURAGE 

ASSAINISSEMENT     
A LA CHARGE 

DES 

LOCATAIRES  
            

8159 Local voyageurs gare de Carpentras NETTOYAGE SOLS      
A LA CHARGE 

DES 

LOCATAIRES  
            

 

 

N.B. : A ces charges, s’ajouteront les interventions curatives qui seraient nécessaires et qui ne sont 

pas prévisibles. 
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