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  Nombre de personnes contactées 6 000 

  Nombre de courriels valides1 5 631 

 Nombre de questionnaires complets analysés  3 270 

 Durée moyenne d'un questionnaire 12 min 

 Académies ayant souhaité participer l’enquête  (échantillon surdimensionné) Lyon, Rouen, Martinique 

  

Les chiffres de PROFETIC 2012 

Taux de retour 
brut2 55% 

Taux de retour 
corrigé3 58% 

(2) - Sur la base de 6 000 interrogés 
(3) - Sur la base de 5 631 courriels valides 

(1) - Base de départ moins les enseignants sans messagerie, en maternité, en maladie, retraités, décédés, refusant d'utiliser la boîte 
académique, n'utilisant pas du tout l'informatique, dont la boîte aux lettres était pleine, hors cible, refusant  catégoriquement  de répondre, 
vacataires/remplaçants/contractuels ayant quitté l'éducation nationale 
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Suivi journalier des retours des réponses au questionnaire 

Ministère de l'éducation nationale - Enquête PROFETIC/JCA DEVELOPPEMENT- Juin 2012 4 

Légende: 
Jours de relances totales ou partielles des enseignants (adaptation aux vacances scolaires des différentes académies) 
La veille de ces jours de relance, les chefs d'établissement étaient informés des non-répondants de leur établissement  
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Les scores par académie  
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Académie 
Nombre 

d'enseignants 
contactés 

Nombre de 
courriels 
valides 

Nombre de 
réponses 

Taux de 
réponses 

non corrigé1 

Taux de 
réponses 
corrigé2 

AIX-MARSEILLE 220 195 122 55% 63% 
AMIENS 156 151 80 51% 53% 
BESANCON 92 87 51 55% 59% 
BORDEAUX 263 247 152 58% 62% 
CAEN 104 100 69 66% 69% 
CLERMONT-FD 87 86 57 66% 66% 
CORSE 28 26 7 25% 27% 
CRETEIL 369 353 149 40% 42% 
DIJON 133 125 79 59% 63% 
GRENOBLE 240 231 142 59% 61% 
GUADELOUPE 53 51 13 25% 25% 
GUYANE 39 35 27 69% 77% 
LA REUNION 109 105 72 66% 69% 
LILLE 345 329 169 49% 51% 
LIMOGES 63 61 43 68% 70% 
LYON3 501 475 280 56% 59% 
MARTINIQUE3 299 285 148 49% 52% 
MAYOTTE 16 15 9 56% 60% 
MONTPELLIER 186 128 118 63% 92% 
NANCY-METZ 216 203 152 70% 75% 
NANTES 220 212 133 60% 63% 
NICE 162 154 83 51% 54% 
ORLEANS-TOURS 215 208 124 58% 60% 
PARIS 152 144 66 43% 46% 
POITIERS 148 145 106 72% 73% 
REIMS 100 94 59 59% 63% 
RENNES 166 161 111 67% 69% 
ROUEN3 499 467 266 53% 57% 
STRASBOURG 172 161 104 60% 65% 
TOULOUSE 199 167 98 49% 59% 
VERSAILLES 448 430 181 40% 42% 

Total général 6000 5631 3270 55% 58% 

  
Taux de retour corrigé significativement inférieur au score global de 58% 

  
Taux de retour corrigé significativement supérieur au score global de 58% 

(1) -  Taux de réponse non corrigé = Nombre de réponse / Nombre d'enseignants contactés 
(2) -  Taux de réponse corrigé = Nombre de réponses / Nombre de courriels valides 
(3) -  Académies surreprésentées pour disposer d'un nombre suffisant de réponses pour une 

analyse par académie (Lyon, Martinique, Rouen) 
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L'échantillon des répondants (académie, type d’établissement, age) 
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Avant redressement Après redressement 

1er redressement (croisement des 3 variables académie x type établissement x âge) 

Académies Effectif % Effectif % 

 Lyon 280 9 142 4 

 Rouen 266 8 101 3 

 Martinique 148 5 31 1 

 Autres académies 2 576 78 2 997 92 

ENSEMBLE 3 270 100 3 270 100 

Type d'établissement 

 Collèges 1 583 48 1 614 49 

  Lycées 1 114 34 1 108 34 

 Lycées professionnels 573 18 547 17 

ENSEMBLE 3 270 100 3 270 100 

Age du répondant 

 Moins de 25 ans 46 1 47 1 

 Entre 25 et 34 ans 752 23 742 23 

 Entre 35 et 50 ans 1 716 53 1 627 50 

 Plus de 50 ans 756 23 853 26 

ENSEMBLE 3 270 100 3 270 100 
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L’ échantillon de répondants par académie 1/2 
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Avant redressement Après redressement 

2e redressement 

Académies Effectif % Effectif % 

 Aix Marseille 122 4 145 4 

 Amiens 80 2 103 3 

 Besançon 51 2 63 2 

 Bordeaux 152 5 154 5 

 Caen 69 2 72 2 

 Clermont Ferrand 57 2 62 2 

 Corse 7 0 16 0 

 Créteil 149 5 241 7 

 Dijon 79 2 82 3 

 Grenoble 142 4 160 5 

 Guadeloupe 13 0 34 1 

 Guyane 27 1 21 1 

 La Réunion 72 2 72 2 

 Lille 169 5 211 6 

 Limoges 43 1 37 1 

 Lyon 280 9 142 4 
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L’ échantillon de répondants par académie 2/2 
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Avant redressement Après redressement 

2e redressement (suite) 

Académies Effectif % Effectif % 

 Martinique 148 5 31 1 

 Montpellier 118 4 129 4 

 Nancy-Metz 152 5 128 4 

 Nantes 133 4 139 4 

 Nice 83 3 101 3 

 Orléans-Tours 124 4 126 4 

 Paris 66 2 98 3 

 Poitiers 106 3 85 3 

 Reims 59 2 69 2 

 Rennes 111 3 117 4 

 Rouen 266 8 101 3 

 Strasbourg 104 3 98 3 

 Toulouse 98 3 136 4 

 Versailles 181 6 281 9 

 Mayotte 9 0 17 1 

ENSEMBLE 3 270 100 3 270 100 
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L’ échantillon de répondants par sexe 
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Avant redressement Après redressement 
3e redressement 

Sexe Effectif % Effectif % 
 Homme 1 334 41 1 364 42 

 Femme 1 936 59 1 906 58 

ENSEMBLE 3 270 100 3 270 100 
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L’ échantillon de répondants selon l’age et l’ancienneté dans l’établissement 

Durée d'expérience en 
tant qu'enseignant1 Effectif % 

 moins de 3 ans 247 8 

 entre 3 et 8 ans 491 15 

 entre 8 et 15 ans 908 28 

 plus de 15 ans 1 610 49 

 non réponse 13 0 

ENSEMBLE 3 270 100 

Ancienneté dans 
l'établissement1 Effectif % 

 moins de 1 an 478 15 

 entre 1 et 3 ans 479 15 

 plus de 3 ans 2 299 70 

 non réponse 14 0 

ENSEMBLE 3 270 100 
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(1) – Données redressées issues du questionnaire 



L'échantillon des répondants selon la discipline enseignée 

Ministère de l'éducation nationale - Enquête PROFETIC/JCA DEVELOPPEMENT- Juin 2012 11 

Echantillon des interrogés1 Echantillon des répondants2 

Discipline d'enseignement Effectif % Effectif % 
 Arts appliqués 62 1 34 1 

 Arts plastiques 112 2 59 2 

 Biotechnologie 133 2 74 2 

 Documentation 163 3 116 4 

 Economie gestion 351 6 217 7 

 Education musicale 130 2 75 2 

 Education physique et sportive 508 8 233 7 

 Histoire-géographie 475 8 248 8 

 Langues vivantes 881 15 448 13 

 Lettres3 940 16 394 12 

 Mathématiques 742 12 472 14 

 Physique Chimie 333 6 241 7 

 Sciences de la vie et de la Terre 271 5 168 5 

 Sciences économiques et sociales 61 1 25 1 

 Sciences et techniques industrielles 413 7 199 6 

 Technologie 174 3 164 5 

 Autre discipline 251 4 83 3 

 Non réponse 21 1 

ENSEMBLE 6 000 100 3 270 100 

(1) – données issues du fichier du Ministère (2) - données  redressées issues du questionnaire Q 20    (3) - Lettres classiques, modernes, bivalents à dominante lettre et philosophie 
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