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ProConnect
Certifier numériquement que je suis dirigeant
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Pourquoi ProConnect ?

• 12 millions de structures : les entreprises, les entrepreneurs individuels, les associations…

Pour s’inscrire sur un portail de services publics professionnel

Justificatifs
Courriers 
postaux

Contrôles 
téléphoniques

Délais, charge administrative, coût du contrôle…
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Pour quels problèmes ?

Les entreprises 
sont réticentes à créer 

des comptes utilisateurs.

Elles utilisent le compte 
de l’expert comptable 

ou d’un collègue 

Les contrôles sont 
de plus en plus coûteux 
pour couvrir le risque 
d’usurpation d’identité

Les identités liées 
aux comptes 
ne sont pas 

toujours fiables
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ProConnect unifie et sécurise les 
inscriptions

contribuable

cotisant

opérateur

justiciable

agriculteur

demandeur

cotisant

contribuable

opérateur

justiciable

agriculteur

demandeur

Kbis
Kbis
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ProConnect certifie numériquement le 
dirigeant

Le nouveau dirigeant peut s’inscrire sur ce portail sans avoir à justifier de son
statut.

S’il a déjà un compte sur le portail, il peut le certifier.

Le fournisseur de services publics pourra à tout moment vérifier que le dirigeant
inscrit est toujours dirigeant, sans lui demander de s’authentifier ProConnect à
nouveau.

Les bénéfices :

 Le compte est certifié et donne des droits sur les portails 

 Les justificatifs ne sont plus nécessaires à l’inscription

 L’inscription est immédiate
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ProConnect facilite l’échange avec le 
dirigeant

Le dirigeant peut communiquer/modifier son
adresse mèl qui sera référencée dans le
répertoire SIRENE.

Les bénéfices :

 L’adresse mél est communiquée par le dirigeant 
via une téléprocédure INSEE

 Elle est vérifiée dans le processus

 Les fournisseurs de services publics peuvent 
utiliser cette adresse

Si le dirigeant a communiqué son adresse mél,
il peut autoriser ou refuser les inscriptions de
ses collaborateurs sur un portail de services
publics.

Les bénéfices :

 Le collaborateur demande à s’inscrire sur un 
portail de services publics et ProConnect se 
charge de demander par mél 

 Après authentification ProConnect, si le 
dirigeant accepte, l’inscription est finalisée dans 
la foulée.
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Pour résumer : le réflexe ProConnect

Le nouveau 

dirigeant

Le dirigeant 

déjà inscrit

La bonne pratique

du dirigeant
Le collaborateur

Je m’inscris ProConnect
Je certifie

mon compte ProConnect
Je communique 

mon adresse mèl
Je demande à m’inscrire

SIRENE
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ProConnect, une API pas comme les 
autres

Ce n’est pas juste de la data, c’est aussi du contrôle.

L’API ProConnect :
• Récolte le numéro de SIREN indiqué par le dirigeant
• Initie le processus d’authentification du dirigeant

ProConnect s’appuie ensuite sur :

• FranceConnect, pour obtenir l’identité pivot du dirigeant authentifié

• Le répertoire SIRENE, pour vérifier si cette identité pivot correspond à un dirigeant pour 
le SIREN donné

ProConnect communique les informations au portail de services publics via une API 

exposée par le PSP

ProConnect permet, par un jeu d’API, de vérifier qu’un utilisateur professionnel est dirigeant.
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L’API ProConnect n’est pas toute seule, 
elle s’inscrit dans un paysage APIsé

Portail de 
services publics

API 
manager

PISTE

API 
ProConnect

SIRENE

Demande d’accès Base des accès

API 
FranceConnect

API Insee

API du PSP
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Qui peut utiliser ProConnect ?

 Tous les fournisseurs de services publics peuvent l’utiliser

 Ouverture à partir de décembre 2021

 C’est gratuit

Se projeter sur les 
cas d’usage 
ProConnect 

Mode d’emploi

Ajuster ses 
processus métiers

Impliquer l’équipe 
technique

Implémenter la 
brique

Équipe fonctionnelle ProConnect Équipe technique ProConnect
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ProConnect s’inscrit dans le nouveau paysage 
numérique des professionnels dès décembre 2021

Guichet unique 
électronique

Portailpro.gouv ProConnect

Créer et gérer
son entreprise

Obtenir 
un compte 
unique de 

recouvrement

Prouver 
qu’on est 
dirigeant

Les portails de services publics, dont 
les collectivités territoriales

ProConnecter les portails de 
services publics pour simplifier 

les parcours usagers, et réduire la 
charge administrative
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Démonstration


